
ACN Mobile - GPRS Guide för problemsökning

NejDin telefon är tyvärr inte 
utrustad för GPRS och du 
kan därför inte använda 

dessa spännande tjänster

Du måste spara 
inställningarna när de har 

skickats till dig för att kunna 
använda tjänsten. Skicka 

tillbaka GPRS-meddelandet 
till 6565 och spara 

inställningarna

Ställ in Telia WAP 
GPRS som standard 

kopplingspunkt och försök 
att koppla upp dig igen.

Det är någonting fel 
med dina inställningar. 

Radera Telia WAP GPRS 
Access Point från din 
telefon och gör om 

inställningsprocessen enligt 
instruktionerna på  
www.acnmobile.se

Se dokumentet ”Vad är 
GPRS” på www.acnmobile.se 
för instruktioner om hur du 

ställer in din telefon.

Stäng av din telefon.Ta ur 
batteriet, sätt tillbaka det 
och starta om din telefon.

Ja

Stödjer din telefon GPRS? 
Kontrollera handboken till din 

telefon.

Har du skickat ett SMS med texten 
GPRS till 6565?

Fick du ett SMS med 
inställningarna från 6565? 

Sparade du dessa inställningar?

Stängde du av och startade om din 
telefon efter att du sparade SMS-

meddelandet med inställningar från 
6565?

Har du kunnat gå in på en WAP-
sajt med din GPRS-anslutning?

Har du provat att tömma ditt 
cacheminne? (se instruktioner i 
handboken till din telefon) Försök 
sedan att skapa en ny anslutning. 

Fungerade detta?

Ja

GRATTIS!
DIN TELEFON ÄR KORREKT 

INSTÄLLD FÖR ATT SURFA PÅ 
NÄTET MED ACNs GPRS-TJÄNST.

Ja

Ja

Ja

Ja

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Nej

Ställde du in ACN WAP GPRS som 
standard kopplingspunkt?

Ja


